
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość*

numer zamówienia................

data odbioru..........................

imię i nazwisko...................................................................................................................................

adres...................................................................................................................................................

nr telefonu..........................................................................................................................................

e-mail.................................................................................................................................................

Verispharma

ul.Hetmana Górki 2

       23-465 Turobin

Zgłoszenie reklamacji

Lp. Nazwa produktu/nr serii Ilość Opis reklamacji 

Prosimy o przesłanie dowodu zakupu.

Towar przesyłacie Państwo na własny koszt.

Nie odbieramy przesyłek za pobraniem, z paczkomatów lub innych punktów odbioru.



-----------------------------------------------

data i podpis Konsumenta

*Zgodnie a art.68., pkt. 3I Ustawy Prawo Farmaceutyczne "Produkty lecznicze wydawane z apteki 
ogólnodostępnej lub punktu aptecznego w ramach wysyłkowej sprzedaży produktów leczniczych nie 
podlegają zwrotowi."

Produkty lecznicze, środki spożywcze specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyroby medyczne 
wymagają ściśle określonych warunków przechowywania, dlatego też nie ma możliwości odstąpienia od
umowy na zasadach obowiązujących w innych sklepach internetowych.

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

1. Właścicielem Apteki Internetowej i jednocześnie administratorem danych jest Bożena Romańska & 
Bożena Romańska s.c.; 23-465 Turobin, ul. Hetmana Górki 2, NIP:9181707505, Regon:950370313

2. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji procesu odstąpienia od umowy zawartej na odległść
zgodnie z dyspozycją Klienta. Podstawą przetwarzania danych jest wypełnienie obowiązku prawnego 
ciążącego na administratorze danych-art. 6 ust.1 lit. c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r.(RODO) w związku z Ustawą o prawach konsumenta oraz prawnie 
uzasadniony interes realizowany przez Administratora danych-art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. Wszystkie informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w zakładce: Polityka 
prywatności.


